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      Вих. №  від  

     

ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «СЕЛФІ КРЕДИТ» 

(далі – Товариство) отримало Ваш адвокатський запит та копії документів  

 за результатами розгляду яких, Товариство повторно повідомляє 

наступне. 

Між Товариством та  (далі – Споживач), було 

укладено Договір: 

- №  про надання споживчого кредиту за продуктом «NewShort»              

від   , який наразі є діючим Договором. 

У відповідь на надані повторно копії документів про проходження військової 

служби  Товариство повідомляє наступне. 

Розглянувши надані Вами документи, Товариство встановило, що Ви перебуваєте на 

військовій службу за призовом під час мобілізації з  року. 

Відповідно до редакції п. 15 ст. 14 Закону України «Про соціальний і правовий 

захист військовослужбовців та членів їх сімей», яка набрала чинності 18.05.2024, 

військовослужбовцям, які були призвані на військову службу за призовом під час 

мобілізації, на особливий період або на військову службу за призовом осіб із числа 

резервістів в особливий період на весь час їх призову, а також їх дружинам (чоловікам), а 

також іншим військовослужбовцям, під час дії особливого періоду, які брали або беруть 

участь у захисті незалежності, суверенітету та територіальної цілісності України і брали 

безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, 

перебуваючи безпосередньо в районах антитерористичної операції у період її проведення, 

у здійсненні заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування 

збройної агресії російської федерації в Донецькій та Луганській областях, забезпеченні їх 

здійснення, перебуваючи безпосередньо в районах та у період здійснення зазначених 

заходів, у заходах, необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки 

населення та інтересів держави у зв’язку із збройною агресією російської федерації проти 

України, їх дружинам (чоловікам) - штрафні санкції, пеня за невиконання зобов’язань перед 

підприємствами, установами і організаціями усіх форм власності, у тому числі банками, та 

фізичними особами, а також проценти за користування кредитом не нараховуються, крім 

кредитних договорів щодо придбання майна, яке віднесено чи буде віднесено до об’єктів 

житлового фонду (жилого будинку, квартири, майбутнього об’єкта нерухомості, об’єкта 

незавершеного житлового будівництва, майнових прав на них), та/або автомобіля. 

Враховуючи вищезазначене, Товариством було застосовано пільги відповідно до ч. 

15 ст. 14 Закону України «Про соціальний і правовий захист військовослужбовців та членів 

їх сімей», та прийнято рішення про: 

1. Про списання нарахованих процентів за кредитним договором №                      

від  у розмірі , неустойку (штраф)-  грн. 
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Товариство повною мірою застосувало до Споживача пільги, передбачені 

пунктом 15 статті 14 Закону України «Про соціальний і правовий захист 

військовослужбовців та членів їх сімей», починаючи з  року. Про це Вас 

було повідомлено шляхом направлення відповідного листа вих. №  від 

 на електронну пошту.. 

Розмір заборгованості за Договором  №  від  станом на 

 складає: 

 

Загальна сума заборгованості, у т.ч.:  грн. 

Загальний розмір кредиту  грн. 

Проценти нараховані за користування кредитом   грн. 

Неустойка (штраф)  грн. 

 

Сплатити кредит Споживач має змогу за такими реквізитами: ТОВ «Селфі Кредит» 

ЄДРПОУ 43979069. Рахунок № UA493052990000026501016800439 в АТ КБ «ПриватБанк» 

МФО 305299. Призначення платежу: «Платіж за кредитом №ХХХХ, клієнт ПІБ, РНОКПП 

ХХХХХХХХХХ». 

Додатково повідомляємо Вам, що ТОВ «Селфі Кредит» діє виключно в рамках 

законодавства. 

 

Відповідно до ст. ст. 10,11 Закону України «Про фінансові послуги та фінансові компанії» 

інформація, що міститься у цьому листі, включаючи додатки (у разі наявності) належить 

до таємниці фінансової послуги, повинна бути збережена і не підлягає розголошенню та 

використанню у власних інтересах або в інтересах третіх осіб. 
 

 

З повагою,  

представник за довіреністю 

ТОВ «СЕЛФІ КРЕДИТ»                                                                      

 

 
             

             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
* Даний документ підписано електронним підписом, відповідно до Законів України «Про електронні документи та електронний 

документообіг» та «Про електронні довірчі послуги». 

Перевірити даний файл можливо на сайті Центрального засвідчувального органу Міністерства цифрової трансформації України. 


